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Palet begeleidt vluchtelingen 
en migranten bij de vestiging 
en integratie in de Twentse 
samenleving. Zelfredzaam-
heid en eigen verantwoorde-
lijkheid staan hierbij centraal. 

Palet begeleidt zo’n 80 
gezinnen in Oldenzaal, 
Dinkelland en Losser. 
Omdat veel organisaties 
te maken hebben met 
statushouders, willen wij 
u met deze mail 
informeren over ons, 
vaak complexe, werk.

Vragen hierover? 
Mail ons gerust via 
palet@impuls-oldenzaal.nl.

Financieel ontzorgen

Vluchtelingen die in een asielzoekerscentrum wonen, krijgen van het COA een weekbudget voor eten, 
kleding en persoonlijke uitgaven. Als ze vervolgens een woning toegewezen krijgen, ontvangen ze een 
maandelijkse bijstandsuitkering om in hun eigen levensonderhoud te voorzien.

Statushouders die zich vervolgens in een gemeente mogen vestigen, lopen daarbij vaak tegen problemen 
aan. Palet biedt maatschappelijke begeleiding bij het integreren in Oldenzaal, Dinkelland en Losser. Om 
ervoor te zorgen dat zij niet in de financiële problemen komen, bijvoorbeeld omdat de toekenning van een 
aanvraag lang duurt, men niet goed weet hoe zaken zijn geregeld, of omdat er iets mis kan gaan bij een 
organisatie of bedrijf, is in de nieuwe Wet Inburgering opgenomen dat de gemeente verplicht ontzorgt en 
ondersteunt bij financiële zelfredzaamheid. 

De Stadsbank Oost Nederland regelt zes maanden lang de financiën voor statushouders uit Losser, 
Dinkelland en Oldenzaal. Hun financiën worden beheerd en de Stadsbank zorgt ervoor dat vaste lasten be-
taald worden. Ook reserveert de Stadsbank een bedrag voor eigen risico, energie en onvoorziene kosten. 

Het bedrag dat overblijft, wordt overgemaakt op de eigen rekening van de statushouder en kan besteed 
worden aan bijvoorbeeld eten, kleding, mobiele telefoon en andere persoonlijke uitgaven. 

Huisvesting, taal, verzekeringen, scholen: er komt veel kijken 
bij een migratie naar Nederland. Vanuit een Asielzoekers-
centrum komt een statushouder naar bijvoorbeeld Losser, 
Oldenzaal en Dinkelland. Via de gemeente worden zij naar 
ons doorverwezen voor de maatschappelijke begeleiding. 
Wat wij doen, leggen we uit in deze informatiebrief.

Deze editie: Financieel ontzorgen

Sinds 1 januari 2023 is de nieuwe Wet Inburgering van kracht. 
Gemeenten zijn verplicht om de regie te nemen en status-
houders te begeleiden. Het inburgeringstraject duurt 3 jaar. 

Impuls doet voor de 
duur van 2 jaar de 
maatschappelijke 
begeleiding voor de 
gemeenten Oldenzaal, 
Losser en Dinkelland. 
De financiële zaken, 
zoals budgetbeheer, 
regelt Stadsbank Oost 
Nederland.
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Eigen regie financiën

Een grote groep is na 6 maanden goed in staat om eigen financiën te regelen. Voor diegene die 
dit nog lastig vindt, kan het budgetbeheer door de Stadsbank verlengd worden. Palet heeft korte 
lijnen met de Stadsbank daar waar het gaat om de betaling van vaste lasten en het financieel 
beheer. Zo kunnen we eenvoudig toetsen of iemand in aanmerking komt voor voorzieningen zoals 
de Voedselbank of toeslagen. Ook werkt Palet nauw samen met de armoedecoördinatoren in de 
drie gemeenten, de Voedselbank en Humanitas.

Palet heeft een adviserende en probleemoplossende rol. We helpen bij het aanvragen van bijvoor-
beeld een ziektekostenverzekering, toeslagen, een energiecontract of internet. Bij het eerste con-
tact ontvangt de statushouder een NIBUD map met handige informatie over inkomsten, uitgaven, 
vaste lasten en andere geldzaken. Tijdens de spreekuren wordt de inhoud van deze map bespro-
ken. Hierbij maken we gebruik van de Stadsbankapp. Ook helpen we met het oplossen van proble-
men met financiën die kunnen optreden met instanties en bedrijven. 

Zo zorgen we ervoor dat de statushouders inzicht krijgen in hun geldzaken en hun eigen financiën 
op orde houden en worden schulden voorkomen.

Financieel zelfredzaam worden is onderdeel van de maatschappelijke begeleiding, aangevuld 
met een training i.s.m. Humanitas. Aan de orde komen zaken als:

•	 Hoe werkt een DigiD
•	 Hoe declareer je ziektekosten
•	 Hoe maak je een budgetplan
•	 Welke wettelijke verplichtingen zijn er
•	 Bij welke instanties kun je terecht 

Deze training is in Oldenzaal al begonnen, Dinkelland en Losser zijn bezig om deze op te starten.

Meer weten? Bel het secretariaat via 0541-571414 (08.30-12.30 uur) of mail naar palet@impuls-oldenzaal.nl.
Vorige edities van deze informatiebrief zijn na te lezen op onze website: www.impuls-oldenzaal.nl


