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Palet begeleidt vluchtelingen 
en migranten bij de vestiging 
in de Twentse samenleving. 
Zelfredzaamheid en eigen 
verantwoordelijkheid staan 
hierbij centraal. 

Omdat veel organisaties 
te maken hebben met 
statushouders, willen wij 
u met deze nieuwsbrief 
informeren over ons - vaak 
complexe - werk.

Vragen hierover? 
Mail ons gerust via 
palet@impuls-oldenzaal.nl.

Identiteitsfraude 

Online shoppen op jouw naam. Geld lenen en van de aardbodem verdwijnen of een telefoonabonnement 
afsluiten en ervandoor gaan met de nieuwste smartphone. De oplichter is spoorloos en jij krijgt de rekening. 
Dit noemen we identiteitsfraude.

Helaas komt het vaak voor dat een oplichter identiteitsgegevens ontfutselt. Dit kan via een online adver-
tentie, phising mail of via een kopie van een ID-bewijs. Met deze gegevens bestelt een oplichter spullen of 
wordt een lening afgesloten. Statushouders zijn makkelijk doelwit van deze oplichters. Omdat zij de Neder-
landse taal vaak niet voldoende machtig zijn, zijn zij minder alert op signalen dat het om oplichting gaat.

Bij Palet bespreken we dit met de statushouders. We geven aan dat zij geen identiteitgegevens, inlogge-
gevens of pincode telefonisch door moeten geven. Als het toch mis gaat, dan wordt dit gemeld bij CMI, 
Centrum Meldpunt Identiteitsfraude. Ook wordt gekeken of er aangifte bij de politie gedaan kan worden 
en kijken we samen of er registraties zijn binnengekomen. Bijvoorbeeld bij mijnoverheid.nl of bij bkr.nl. 

Het CMI heeft een handige checklist, deze is te vinden op www.rvig.nl/cmi.

Huisvesting, taal, verzekeringen, scholen: er komt veel kijken 
bij een migratie naar Nederland. Vanuit een Asielzoekers-
centrum komt een statushouder naar bijvoorbeeld Losser, 
Oldenzaal en Dinkelland. Via de gemeente worden zij naar 
ons doorverwezen voor o.a. maatschappelijke begeleiding. 
Wat wij doen, leggen we uit in deze informatiebrief.

Deze editie: Startklas en identiteitsfraude

Palet is voor cliënten vanaf 1 maart op  
Whatsapp bereikbaar via een nieuw nummer:

   
06 4124 0501

Het mailadres blijft palet@impuls-oldenzaal.nl.

In februari is de 6e Startklas begonnen. Er 
zijn 11 nieuwe deelnemers, deze keer uit 
Syrië, Afghanistan en Turkije. Samen met 
een (vrijwillige) Arabische- en Turkse tolk én 
een tolk voor Pashtoe (Afghanistan) gaan 
we deze statushouders de komende weken 
wegwijs maken. 

Op pagina 2 van deze nieuwsbrief vertellen 
we meer over de Startklas.

https://www.rvig.nl/cmi
https://www.impuls-oldenzaal.nl/wp-content/uploads/2023/01/Nieuwsbrief-4-Palet.pdf


Een terugblik

In 2023 zijn er 4 Startklassen geweest. De 51 deelnemers kwamen 
uit verschillende landen zoals Syrië, Congo, Afghanistan, Eritrea, 
Jemen en Irak. De Startklas wordt georganiseerd door Impuls in 
samenwerking met het ROC van Twente.

De deelnemers volgen bij Impuls in 16 ochtenden een gevari-
eerd programma met excursies, informatie, bewegen en taal.  
Daarnaast volgen ze 24 dagdelen een aanvullend (taal) 
programma bij het ROC van Twente. Aansluitend wordt een 
leerbaarheidstoets afgenomen en komen statushouders nog  
10 dagdelen bij Impuls voor het volgen van o.a. het Participatie  
Verklaringstraject (PVT).

Doelen

Het doel van de startklas is het inschatten van het potentieel en de leerbaarheid van de deelnemers. Er 
wordt vervolgens advies gegeven over de route die zij kunnen gaan volgen bij de inburgering (zie ook 
nieuwsbrief #4). Dit wordt vastgelegd in het Persoonlijk Inburgerings Plan. Verder:
•	 leren de deelnemers over de kernwaarden van onze democratie via de Participatieverklaring, over 

gezondheidszorg, het onderwijssysteem, wonen, voorzieningen, het maken van een e-Portfolio met 
o.a. een CV enz.

•	 wordt de maatschappelijke zelfredzaamheid vergroot
•	 wordt het sociale netwerk vergroot, men leert van elkaar

Programma

Het volgende komt o.a. aan bod:
•	 Bezoek aan de Bibliotheek (Oefenplein)
•	 Excursie naar een kringloopwinkel en  

Twente Milieu
•	 Nederlandse taal
•	 Nederlandse kernwaarden en democratie
•	 Onderwijs in Nederland
•	 Gezondheidszorg in Nederland
•	 Maatschappelijke voorzieningen zoals de  

Huisraadbank en Voedselbank
•	 Interculturele communicatie
•	 ePortfolio en cv maken
•	 Opvoedondersteuning
•	 Wonen en huisvesting
•	 Leefstijl
•	 Sport en bewegen
•	 Participatieverklaring (4 dagdelen)

De Startklas wordt afgerond met de  
uitreiking	van	een	certificaat	van	deelname.		Quotes

‘All the information what we have learned were quite useful.’
‘We have learned many useful things and information.’
‘Ik heb geleerd hoe kan ik bijna alles op internet zoeken en regelen.’
‘Het was een geweldige ervaring en ik leerde leven met de Nederlandse samenleving.’
‘This information has helped me to learn the customs of the Dutch people and to see 
things clearly’

Startklas, vervolg van pagina 1 
 
Zodra een statushouder naar Oldenzaal, Dinkelland of Losser komt, volgt een intakege-
sprek met de klantmanagers van de gemeente. Er wordt dan o.a. besproken hoe iemand 
het beste kan inburgeren. Maar hoe bepaal je wat passend is bij iemand die je nauwelijks 
kent? Is iemand leerbaar? Wat is de achtergrond? En hoe zit dit met de motivatie? Met de 
Startklas krijgen we een beter beeld van de inburgeraar.
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https://www.impuls-oldenzaal.nl/diensten/inburgeren/
https://www.impuls-oldenzaal.nl/diensten/inburgeren/
https://www.impuls-oldenzaal.nl/diensten/inburgeren/

