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Automaatje 

Motivatie Auto Maatje Oldenzaal verzorgt al meer als 5 jaar het vervoer van 
inwoners welke zelf geen eigen middelen van vervoer hebben 
bijvoorbeeld bij het bezoek aan zorgverleners, ziekenhuizen, de 
kapper of bij familiebezoekjes. Dit doen de vele vrijwilligers 
belangeloos en met eigen middelen. 
Het is geweldig goed georganiseerd, het ligt goed bij de ouderen, en 
voor een schappelijke prijs, altijd op tijd en van deur naar deur 
Ik nomineer ANWB Automaatje voor de zoveelste keer omdat ik vind 
dat automaatje het mogelijk maakt om mensen te vervoeren die het 
zelf niet meer kunnen. Oudere mensen of mensen met een beperking 
of ziekte kunnen hiervan gebruik maken. Hierdoor kunnen ze 
meedoen in de maatschappij en uit hun isolement komen. Ook zorgt 
automaatje dat je op tijd bij de arts, fysio en ziekenhuis komt. Je wordt 
bij de voordeur opgehaald en ook weer teruggebracht. Zowel de 
matchmaker als de chauffeurs zijn allemaal vrijwilligers die hier 
allemaal veel tijd en energie in steken. 
 Als u dit leest zult u het met mij eens zijn dat Automaatje zeker in 
aanmerking moet komen voor de vrijwilligers prijs. 
Het is een geweldige organisatie. Ze ervoor zorgen dat personen op 
het moment dat het nodig is gebruik kunnen maken van de diensten 
van een chauffeur met auto. Of het nu voor een bezoek is aan een arts 
is, een winkelbezoek of een visite ergens naar toe, zij worden gebracht 
en gehaald. Zonodig wordt er ook meegelopen en gewacht. Op deze 
manier worden ook veel clienten uit hun isolement gehaald omdat ze 
de gelegenheid krijgen ook eens een sociaal bezoekje af te leggen. 
Een groot voordeel is dat er altijd op tijd gereden wordt en de client 
dus niet nodeloos hoeft te wachten. Dit tot volle tevredenheid van de 
clienten. Ook een gesprekje tijdens het rijden wordt vaak op prijs 
gesteld. 
Automaatje vrijwilligers zijn geweldige mensen, die iemand, die een rit 
nodig heeft heel vriendelijk en behulpzaam willen helpen, enorm 
empathisch zijn en een deel van hun vrije tijd daardoor opofferen. 
Mijn petje gaat af voor alle automaatje medewerkers. 
Al deze lieve vrijwilligers die belangeloos mensen, zoals mijn man en 
mij, naar de specialist brengen of ziekenhuis en zelfs de rolstoel 
willen voortduwen en wachten totdat we weer terug kunnen. Wij 
mochten en konden niet meer rijden door ziekte, de auto verkocht en 
we kunnen ook onze vrienden niet vragen vanwege hun leeftijd en 
eigen gezondheidsproblemen. Een geweldig team empathische 
mensen. BRAVO!! 
Deze vrijwilligers veel tijd steken in het rijden en begeleiden van 
mensen met een veelal fysieke beperking. 

 



Wat doet deze organisatie?  

AutoMaatje is een vervoersservice voor de minder mobiele Oldenzalers. Automaatje zorgt ervoor 
dat ouderen en mensen met een beperking vervoer hebben naar: 

• Het ziekenhuis 
• De kapper 
• De supermarkt 
• Een verjaardag  
• Een partner in een verzorgingstehuis 
• De fysiotherapie 
• enz. 

De nadruk ligt niet alleen op het vervoer, maar ook op het plezierig onderweg zijn. Vrijwilligers 
plannen de ritten en worden ingezet als chauffeur en indien gewenst als begeleider van de 
deelnemer. 

Hoe gaat de organisatie met (o.a. de waardering) van haar vrijwilligers om?  
De vrijwilligers hebben een vrijwilligersovereenkomst bij Welzijnsorganisatie Impuls en worden 
gewaardeerd met een vrijwilligersfeest, nieuwsbrieven, diverse attenties en aandacht van de 
sociaal werker die het project waar de vrijwilliger actief is begeleid. 

Wat is de specifieke reden van de voordracht? 

De vrijwilligers van Automaatje betekenen ongemerkt heel veel voor minder mobiele 
Oldenzalers. Zij maken kleine (geluks-)momentje mogelijk waardoor mensen mee kunnen 
blijven doen en zij hun zelfstandigheid en onafhankelijkheid kunnen behouden.  

Er zijn 56 vrijwilligers actief voor Automaatje. Dat zijn Chauffeurs & Matchmakers (planners). 
Deze vrijwilligers, die zich belangeloos inzetten voor anderen, zijn ongelofelijk belangrijk voor de 
deelnemers.  De chauffeurs zijn niet alleen chauffeurs, maar maken ook een praatje met de 
deelnemers en bieden een luisteren oor tijdens de rit. Op verzoek begeleiden ze mensen ook 
buiten de auto naar hun bestemming. Daarmee houden de deelnemers hun zelfstandigheid en 
zijn ze minder afhankelijk van mantelzorgers. Ook worden mantelzorgers hierdoor ontlast. Ook 
de matchmakers hebben een sociale functie en een luisterend oor voor de deelnemers die soms 
weinig mensen spreken. Vervoer met een gouden randje, met oprechte aandacht voor de mens. 
Ze kijken ook verder, fungeren als een goede buur die kijkt of het goed met mensen gaat.  Ze 
vinden het van belang dat ze een bijdrage kunnen leveren, anderen kunnen helpen en een goed 
gevoel geven.  
Al deze inzet is van groot belang voor de deelnemers en wordt daarom ook zo ontzettend 
gewaardeerd. Daarom willen we alle vrijwilligers graag in het zonnetje zetten door ze voor te 
dragen voor de Oldenzaalse vrijwilligersprijs. 

 


